Prot. n. 0015708 anno 2022 del 11/10/2022

Dipartimento per la Formazione Superiore e per la Ricerca
CONSERVATORIO DI MUSICA DI STATO
“Antonio Scontrino” - Trapani

Il Direttore Amministrativo f.f

Vista la legge n. 508/1999;
Visto il D.P.R. n. 132/2003;
Visto lo Statuto del Conservatorio;
Visto il Bilancio Preventivo E.F. 2022:
Considerato che con contratto prot. n. 9411 del 09.10.2017, il Conservatorio ha acquistato il software
rilevazione presenze “junior web”;
Considerato che il software di rilevazione presenze comprende: Gestione delle presenze e conteggio degli orari;
Gestione giustificazioni; Gestione straordinario (diurno, notturno,festivo); Gestione ferie; Causali di ingresso e
uscita(servizio esterno, permessi brevi autorizzati, straordinario, esami, riunioni, attivitd aggiuntive, ecc.. .);
Gestione permessi brevi e recuperi; Gestione assenze (malattia, permessi sindacali, motivi personali e di famiglia,
mussioni per servizio, Legge 104, donazione sangue, ecc...); Pausa pranzo; Flessibilita orario di servizio;
Evidenziata la perfetta corrispondenza del prodotto acquistato alle esigenze del Conservatorio;
Considerato che in data 09/10/2018 protocollo n. 10070 e in data 06/10/2020 protocollo n. 9913 il
Conservatorio ha stipulato il contratto biennale per I'aggiornamento del software e per ottenere un servizio di
assistenza telefonica, teleassistenza senza limiti;
Considerato che quest’ultimo risulta essere in scadenza e che pertanto occorre nuovamente acquistare il servizio
di assistenza tecnica software presenze che comprende:

- Assistenza telefonica;

- Servizio di teleassistenza;

- Assistenza telefonica/Teleassistenza per trasferimento software su altro PC;

- Download degli aggiornamenti software
Considerato che la Osti & 'unico operatore che puo fornirci il Download degli aggiornamenti software;
Considerato necessario avvalersi altresi della sua assistenza telefonica o della teleassistenza perché permette al
Conservatorio di ottenere le informazioni ed 1 consigli relativi ai problemi inerenti al software — debitamente
aggiornaco dalla Osti con il download di cui sopra - cosi da porre preventivamente rimedio a quei possibili casi
di malfunzionamento del badge, al fine di potere ottenere massima assistenza da tecnici specializzati nel software
- in grado di porre immediato rimedio a qualsiasi guasto del badge che non consentirebbe la corretta e necessaria
acquisizione delle timbrature dei dipendentt in servizio in sede;
Ritenendo che il fornitore del software sia contestualmente detentore di tutte le necessarie cognizioni tecniche
per un corretto impiego dello stesso, e in grado di dare massimo soccorso tecnico in caso di guasto cosi da
scongiurare malfunzionamenti e conseguenziale possibile perdita dei dati, e che abbia le competenze tali da, in
caso di rottura, ripristinare a stretto giro il sistema non funzionante con la correlata trasmissione delle
timbrature, cosi da garantire il buon andamento dell’azione amministrativa;
Ritenendo che trattasi di un servizio complementare effettuato dal fornitore originario del software e che
richiedere I'assistenza ad un altro tecnico potrebbe creare difficolta pratiche o obbligherebbe I'amministrazione
ad acquistare una licenza software differente con caratteristiche tecniche diverse, il cui impiego comporterebbero
difficolta sproporzionate per I'amministrazione che dovrebbe nuovamente essere formato per un suo corretto
uso;
Considerato che, sulla base della natura dell’intervento da realizzare, la valutazione comparativa di pitt offerte
non risulta opportuno giacché si tratta di un servizio complementare a quanto gia posto in essere dal fornitore
originario, destinato all’aggiornamento di un software dallo stesso prodotto e la correlata assistenza tecnica. Il
cambiamento di operatore determinerebbe il rischio di mutamento e installazione di un nuovo software, gid
acquistato dal Conservatorio, con caratteristiche differenti.
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Considerato che I'operatore economico Osti Sistemi SRL. ha garantito I'esecuzione a regola d’arte del servizio
e una prestazione qualitativamente ineccepibile, alla luce finanche di un prezzo offerto molto esiguo pari ad €
674,15 Iva di legge esclusa per un anno;
Considerato che I'esiguitd della spesa consente parimenti di derogare al principio di rotazione ai sensi del
paragrafo 3.7 Linee Guida Anac n. 4 poiché I'importo del presente affidamento ¢ inferiore a € 1.000,00;
Considerati 1 principi di efficacia ed economicitd, adeguatezza e dell'idoneita dell’azione amministrativa rispetto
alle finalita e all'importo di affidamento;
Considerato che la mancata attivazione del servizio suddetto potrebbe comportare conseguenze dannose in capo
all'Tstituzione per I'inutilitd della precedente acquisizione onerosa della licenza e il blocco, I'impossibilica di
accesso e di recupero delle timbrature e dei dati registrati all'interno del software;
Considerato 'obbligo istituzionale di porre in essere tutte le azioni legalmente ammissibili al fine di evitare il
rallentamento dell’attivitd amministrativa e di assicurare il buon andamento dell’amministrazione ai sensi e nel
rispetto dell’art. 97 della Costituzione;
Considerata la mancata attivazione sul Portale degli Acquisti della Pubblica Amministrazione di un’apposita
Convenzione stipulata con la Centrale di Committenza Consip S.p.A. cosi come dichiarato dall’Assistente
Amministrativo dott.ssa Cea Caterina;
Visto il decreto legge n. 76 del 2020, che ha introdotto una disciplina emergenziale, temporanea (in quanto
applicabile agli affidamenti la cui determina a contrarre o altro atto di avvio del procedimento siano adottati
entro il 31 luglio 2021, termine da ultimo poi prolungato fino al 30 giugno 2023, in forza dell'art. ST del D.L.
31 maggio 2021, n. 77) e derogatoria del Codice dei Contratti pubblici, prevedendo per appalti di modico
valore forme procedurali semplificate e piti “snelle” al fine di addivenire ad affidamenti in tempi rapidi, fermo

il rispetto dei principi di cui all’art. 30 del d.Igs. n. 50/2016;

Determina n. 36

Di aggiudicare provvisoriamente, ai sensi e nel rispetto del D L. 76 del 2020, in attesa di aggiudicazione
definitiva del Presidente mediante lettera di ordine, il servizio il servizio triennale dei seguenti servizi: Assistenza
telefonica; Servizio di teleassistenza; Assistenza telefonica/Teleassistenza per trasferimento software su altro
PC; Download degli aggiornamenti software alla dicta Osti Sistemi stl- P.I. 0269631205- con sede in via
Lugo,10- Bologna.

Di impegnare, a seguito della trasmissione della lettera di ordine, I'importo complessivo per il triennio di €
2.467,39 inclusa iva a valere sul cap. 107 U.P.B. I.1.3 denominato Uscite per setvizi informatici.

D1 provvedere, ai sensi dell’art. 29 comma I del D.lgs. 50/2016, alla pubblicazione di tale determinazione sul
sito internet dell’istituto — Amministrazione Trasparente- Bandi Gare e contratti.

1l Direttore Amministrativo £.f.
Dott.ssa Marianna Galbo
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Si attesta copertura finanziaria sul Cap.107
UP.B. [.1.3 delle Uscite a.f. 2022
Il DUR ff.

Sig.ra a Casano
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